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Resumen:  Conscientes de las
carencias escritoras de los estudiantes
en diferentes etapas educativas, la
documentacion en  materia  de
educacion del  Gobierno  Vasco
(decretos y lineas metodoldgicas) ha
puesto de relieve esta problematica y
ha mostrado su preocupacion por
mejorar la formacion escritora de los
estudiantes. La competencia
comunicativa y, por extension, las
diferentes actividades comunicativas
de la lengua, entre ellas, la expresion
escrita, han pasado a ser esenciales no
solo en las materias de lenguas, sino
de manera transversal a todas las
materias. En esta linea, este trabajo
busca conocer las posibilidades que el
enfoque basado en los géneros
discursivos ofrece para dar respuesta a
esta demanda formativa. Este enfoque
defiende el uso de los géneros como
eje para la construccion de tareas en
las que se van desarrollando las
habilidades para interactuar en una
comunidad discursiva. La revision
realizada  permite  afirmar  las
posibilidades de aplicacion de este
enfoque en el marco del curriculum
Vasco.

Palabras clave: expresion escrita;
educacion basica; géneros discursivos;
curriculum; competencias.

Abstract: Aware of students’ lack of
writing skills in different stages of
education, the Basque Government's
documentation on Education (decrees
and methodological guidelines) has
highlighted this problem and has
shown its concern to improve student
writing. Communicative competence
and, by extension, the different
communicative  activities of the
language, including writing, have
become essential not only in language
subjects, but also transversely to all
subjects. In this line, this work seeks
to know the possibilities that the
Genre-based Approach offers to
respond to this teaching demand. This
approach defends the use of genres as
the axis for the construction of tasks in
which skills are developed to interact
in a discursive community. The
review makes it possible to recognize
the possibilities of applying this
approach within the framework of the
Basque curriculum.

Key words: writing composition;
basic education, genres; curriculum;
skills.
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1.- Introduccion

Las investigaciones recientes en el ambito de ensefianza de
lengua y literatura han puesto de relieve las cada vez mayores
dificultades asociadas a la escritura de textos (Cuadrado, Iglesias y
Ramos, 2005; Dolz, Gagnon, Mosquera y Sanchez, 2013). Estas
dificultades, que surgen desde edades tempranas, se van fosilizando en
los estudiantes hasta llegar a ser también patentes en niveles
universitarios (Alvarez y Boillos, 2015; Alvarez y Yafiiz, 2015). Son,
ademas, dificultades que afectan tanto a cuestiones ortoépicas u
ortograficas, como a cuestiones que atafien a la organizacién y
estructuracion de las ideas.

Los estudios realizados en esta linea destacan la importancia de
erradicar esta problematica a través de una renovacion de los recursos
didacticos con los que se afronta la ensefianza. Se asume que el fracaso
en la formacion escritora del alumnado estd intimamente relacionado
con una idea de la escritura tradicional, del texto escrito como producto,
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como una traslacion al papel de ideas de tipo verbal. Desde el &ambito de
la investigacion en linglistica y didactica, estas concepciones ya estan
ampliamente superadas y hay acuerdo al afirmar que escribir es un acto
en el que tiene lugar todo un complejo entramado de procesos
cognitivos para dar respuesta a una situacién de comunicacién concreta
que estd determinada por factores de tipo social, cultural e histérico
(Cassany, 1990; Cassany, Luna y Sanz, 1994).

Por todos estos motivos, una de las propuestas para la ensefianza
de la escritura que esta cobrando peso en la actualidad es la ensefianza
de esta competencia a traves de los géneros discursivos. Esta corriente
de estudios recoge las premisas de los estudios de la competencia
comunicativa (en adelante, CC) y apunta a que el tratamiento a traves
de los géneros permite a los aprendices desarrollar sus habilidades
comunicativas con mas facilidad. La finalidad dltima de este enfoque es
ensefiar a hacer un uso estratégico de los conocimientos y llevar a cabo
una ensefianza de los saberes transversales de indole linglistica a través
de los géneros discursivos.

Dentro de este contexto, el objetivo de este trabajo es analizar el
contexto de ensefianza secundaria, concretamente del Pais Vasco, y
valorar las potencialidades que ofrece el enfoque basado en el género
como respuesta a las carencias en la formacion de la escritura en esta
etapa educativa. Para lograr dicho fin, en primer lugar, se presentaran
los planteamientos asociados a la ensefianza de la competencia escritora
a través de los generos discursivos y cuéles son las implicaciones de
estos planteamientos en la practica docente. Posteriormente, se
profundizara en cuales son los objetivos de aprendizaje estipulados por
el Curriculo, y por otros documentos oficiales, en relacién a la
competencia escritora en las asignaturas de Lengua Castellana y
Literatura y Lengua Vasca y Literatura en el marco del Pais VVasco. Por
altimo, se vinculard el enfoque propuesto con las necesidades
establecidas en la documentacion oficial.
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2.- La ensefianza basada en los géneros
2.1.- Hacia una definicion de género discursivo

Los géneros discursivos, desde Bajtin (1979), son concebidos
como formas de naturaleza estable que son reconocidas por los
miembros de una comunidad de habla. Son entidades de tipo social que
nacen de los contextos, las necesidades comunicativas (Swales, 1990),
los participantes del acto comunicativo, etc. y que estan determinadas
por numerosas variables como son las condiciones de circulacion, la
estructura, los propositos o los rasgos lexicogramaticales (Parodi,
2007). Se considerarian, asi, generos discursivos los articulos de
opiniodn, las noticias, las monografias, los informes, los prospectos, los
manuales, las actas, los catalogos, los expedientes, los contratos, las
novelas, entre otros muchos.

Las materializaciones de dichos géneros, como se ha podido
observar, son diversas y surgen tras el andlisis del contexto y de las
demandas linguistico-estructurales que estos generan. Por ese motivo,
se puede considerar que variables de tipo diacrénico afectan en la
manera en gque nos comunicamos. Ademas, se afirma que los diferentes
géneros forman parte de un continuum debido a la gran proximidad en
lo que respecta a objetivos entre un género y otro y porque no se trata
de formas estaticas que no estén sujetas a variantes (Hyland, 2003).

A diferencia de lo que ocurre con los géneros, las tipologias no
estdn sujetas a variables de orden sincronico o diacronico y se
clasifican, siguiendo a Werlich (1975), de acuerdo a sus caracteristicas
semantico-sintacticas. De esta manera, surge una clasificacién que
reconoce cinco formas estables: la descriptiva, la narrativa, la
expositiva, la argumentativa y la directiva. Esta clasificacion es, hoy en
dia, la mas operativa y reconocida en el ambito de la didactica
(Alexopoulou, 2010). Sin embargo, autores como Adam (1992) apuntan
a que los textos no pueden asociarse Unicamente a una tipologia textual,
sino que siempre tiene lugar una convivencia de tipologias dentro de un
mismo texto. Es asi como se propone el concepto de secuencia textual,
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concepto que facilita el andlisis de las diferentes tipologias que se
manifiestan en un mismo texto.

2.2.- Principios de la ensefianza de la competencia escrita basada en
los géneros

La expresion escrita, como actividad de uso de la lengua, pasa a
formar parte de los conocimientos sustanciales para el dominio de una
lengua y para alcanzar, en extension, la CC en dicha lengua. Esta
actividad requiere de la adquisicion de todas aquellas consideradas
como subcompetencias de la CC que, segin el Marco comun europeo
de referencia para las lenguas, serian la linguistica, la sociolingistica
y la discursivo-pragmética (Ministerio de Educacion, Cultura vy
Deporte, 2002). Alcanzar dichas metas, hara que el estudiante sea capaz
de producir textos en la lengua meta, sea 0 no nativa y, por extension,
estara capacitado para identificar los géneros discursivos propios de esa
comunidad discursiva, asi como sus caracteristicas. Para ello, desde el
punto de vista de la didactica, surge la necesidad de buscar recursos y
estrategias didacticas encaminadas a potenciar y facilitar la
interiorizacion de esos conocimientos (Zayas, 2012).

Una de esos recursos, en palabras de Dolz y Gagnon (2010), son
los géneros discursivos. A través de ellos, el estudiante:

[...] fija significaciones sociales complejas que conciernen a las
actividades de aprendizaje linguisticas. Orienta la realizacion de la accion
lingiistica, tanto desde el punto de vista de los contenidos, que se
transmiten y expresan a través de él, como desde el punto de vista de la
estructura comunicativa y de las configuraciones de unidades lingiisticas a
las cuales da lugar (Dolz y Gagnon, 2010:508).

Contrariamente, los sistemas de ensefianza de la competencia
escrita mas empleados hasta el momento han sido, fundamentalmente,
dos: los centrados en el producto y los centrados en el proceso
(Hernandez y Quintero, 2001); sistemas en los que los géneros quedan
relegados a un segundo plano. En los primeros lo que prima es el
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producto final y se pone el énfasis en aspectos del nivel linglistico. Uno
de los ejemplos representativos es el enfoque basado en la ensefianza de
la gramatica, pero también se incluiria en esta modalidad el didactico-
textual. Este Gltimo apunta a que el eje de trabajo tiene que ser el
ambito de uso o la funcion.

En el caso de los estudios basados en el proceso, lo importante
es jugar con el contenido y poner de relieve la funcién instrumental y
epistémica del acto de escribir (Castello, 2006). Para ello, este enfoque
establece su eje en todos los procesos, valga la redundancia, que tienen
lugar durante la composicion: génesis de ideas, organizacion, revision,
reformulacidn, etc. Desde el punto de vista pedagdgico, el énfasis se
situa en el escritor y en las habilidades y actitudes con las que afronta el
acto de escribir, asi como en su caracter o personalidad.

La ensefianza de la competencia escrita basada en los géneros
textuales surge como contraposicion a estas dos propuestas, la basada
en el proceso y en el producto, en tanto que se considera que en ambas
se han dejado de lado los aspectos sociales que son innatos al hablante y
al propio acto de escribir (Hyland, 2003). Se trata, asi, de un enfoque
que, heredero de los estudios de genero (Matsuda, Canagarajah,
Harklau, Hyland y Warschauer, 2003), busca un desarrollo de la
habilidad de interpretar y producir textos de acuerdo a las convenciones
socioculturales, estructurales y linglisticas de cada género textual y, por
extension, conocer sus caracteristicas estructurales, contextuales y
cognitivas relevantes (Arias, 2013). “Genre theory seeks to (i)
understand the ways individuals use language to orient to and interpret
particular commnicative situations, and (ii) employ this knowledge for
literacy education” (Hyland, 2003:22).

Hyland (2007), promotor de este enfoque, apunta a que este
sistema anima a los estudiantes a explorar y explotar las potencialidades
del discurso social en lugar de ser meros manipuladores de las
estructuras. Ademas, apunta a que, gracias a este enfoque, los docentes
encuentran “means of presenting students with explicit and systematic
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explanations of the ways writing works to communicate” (Hyland,
2007:150).

De manera resumida, menciona que los beneficios se asocian a
seis de los rasgos de este enfoque:

- Su carécter explicito: deja claro qué es lo que se va a aprender.

- Sistematicidad: genera un marco de trabajo acorde a la realidad
en la que se va a aplicar el conocimiento que se va adquiriendo.

- Basado en las necesidades: se pone de relieve la funcién social
del acto de escribir y se identifican las interacciones escritas a
las que se va a ver expuesto el estudiante.

- Ofrece apoyo: tanto al estudiante, como al docente.

- Empodera: ofrece recursos para que el estudiante pueda trabajar
de manera auténoma.

- Su naturaleza critica: plantea retos y lleva al alumnado a
entender su propio proceso.

- Despierta la conciencia del proceso de ensefianza-aprendizaje
que se genera en el aula.

Llevar a cabo una ensefianza de la competencia escrita basada en
los géneros requiere que haya un andlisis previo de las necesidades
comunicativas del receptor de nuestra docencia. Ello permitira
establecer los objetivos del curso y los contextos seleccionados para
trabajar. Esta reflexion dara lugar a la génesis de una lista de géneros
discursivos y, por extension, a una lista de los conocimientos
sociocognitivos y linguisticos necesarios para poder llevar a cabo la
produccién de dichos géneros. Finalmente, se crearan unidades de
trabajo en torno a dichos géneros en los que se tenga como finalidad
lograr unos objetivos de aprendizaje acordes al nivel educativo del
estudiante (Hyland, 2004). Siempre, claro esta, se trabajara desde los
géneros mas familiares hasta aquellos que entrafian una mayor
dificultad.
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Es necesario, ademas, que se produzca una interaccion entre
lectura y escritura para que los textos con los que se trabaja puedan
servir de modelo y puedan elicitar los conocimientos de los estudiantes
(Zayas y Pérez Esteve, 2016). Por ese motivo, resulta indispensable que
los textos no estén creados ad hoc y que haya un contacto con textos de
la realidad proxima a los estudiantes; es decir, rebasar las barreras del
libro de texto y de lo que este ofrece. No obstante, también es posible
generar situaciones que se den en interaccion con otras de comprension
0 expresion oral.

Todo ello no implica que en la ensefianza de la competencia
escrita se estén dejando de lado los conocimientos linglisticos. De
hecho, se considera que

[...] to create a well-formed and effective text, students need to know the
lexicogrammatical patterns which typically occur in its different stages, and
the teacher’s task is to assist students towards a command of this through
an awareness of target genres and an explicit grammar of linguistic choices
(Hyland, 2003:26).

Es decir, el aprendiz se ve expuesto a un uso contextualizado de
las estructuras gramaticales y va adquiriendo criterios de seleccion
Iéxica en funcion de las demandas textuales. Se trataria, por tanto, de
una ensefianza de los conocimientos linguisticos a través de los textos o,
en este caso, de los géneros.

Otro de los puntos fuertes de este enfoque es las posibilidades
que ofrece en relacion a la colaboracion y la retroalimentacion. En
relacion a la colaboracion, es importante resefiar que la toma de
conciencia que van realizando los estudiantes puede ser individual o
colectiva. Por ello, se pueden disefiar actividades colaborativas en las
que los estudiantes puedan ayudarse los unos a los otros y puedan ir
haciendo un descubrimiento gradual de los rasgos propios del género
discursivo que se esta trabajando y de los conocimientos que deben
emplear.
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En relacién a la retroalimentacion, como ya se ha mencionado,
el docente funciona de guia del estudiante, aunque el porcentaje de su
presencia se ird reduciendo a medida que avance el dominio de esta
habilidad y el dominio de la técnica que aqui se maneja. Feez (1998)
establece las siguientes cinco fases de intervencion del profesor con
objetivos diferentes:

- Establecimiento del contexto

- Establecimiento de los modelos

- Construccién guiada de los textos

- Monitorizacion de una construccion independiente de los textos

- Establecimiento de redes de conocimiento entre los aprendizajes
nuevos y los previos

En todos estos estadios se espera que los estudiantes puedan
recurrir al docente quien tiene que asegurar las posibilidades de
participacion, colaboracion, integracién, etc. de los mismos. Su tarea
serd, al mismo tiempo, potenciar lo que Hyland (2007) denomina
noticing o, lo que es lo mismo, generar situaciones en las que el
estudiante se dé cuenta de que hay algo en lo que debe fijarse porque es
esencial para su aprendizaje. No hay que olvidar, tampoco, que la
aplicacion de este enfoque requiere que el docente se formule las
siguientes preguntas: ;qué saben ya mis estudiantes? ;Qué son capaces
de hacer con los conocimientos de los que disponen? ;Qué tienen ganas
de aprender? ;Por qué estan aprendiendo a escribir? Estas preguntas
seran determinantes para revisar todos los puntos que se han tratado
hasta el momento.

Se observa, ademas, que en este enfoque se ha producido un
cambio en la relacion docente-estudiante. “Progressive pedagogies
have done much to inform the teaching of writing by moving us away
from grammar practice and authoritarian teaching roles to facilitate
more equal, respectful and interactive relationships in settings that
value reflection and negotiation” (Hyland, 2003: 20).
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En cuanto a la evaluacion de este enfoque basado en los géneros,
esta podria decirse que adquiere un valor central. Segln el propio
Hyland (2004), la evaluacion en este enfoque aporta en términos de
explicitud, integracion, relevancia, competencia y preparacion. La
proximidad con la que se encuentra el docente en relacién al proceso
por el que atraviesa el aprendiz, lo capacita para llevar a cabo una
evaluacion continua, formativa y que posibilita la intervencion en los
estadios intermedios antes del producto final. Lo fundamental es que se
perciba que estas intervenciones no son actos de calificacidn, sino
evaluacion en términos de retroalimentacion y ayuda. Este hecho
conlleva un acercamiento al alumnado y un incremento de su
motivacion y autoconcepto (Hyland, 2007).

Una de las herramientas para llevar a cabo la evaluacién dentro
de este enfoque es el uso de los portafolios multigénero o lo que es lo
mismo, un registro ordenado de todas las producciones de diferente
indole generadas por los estudiantes. En este tipo de portafolios, los
estudiantes podréan ir recogiendo sus trabajos finales, asi como las fases
intermedias de sus escritos. En ellos también pueden incluirse las
dificultades, las soluciones que se han encontrado y los recursos que les
van pareciendo Utiles para la mejora de su competencia escrita. Estas
recopilaciones permiten, ademds, al docente estar al dia de los
progresos del estudiante y poder ayudarles a enriquecerse de su propio
trabajo.

Todos los aspectos que se han tratado en este apartado vienen a
clarificar que este enfoque o pedagogia basada en los géneros da
respuesta a las demandas educativas y proporciona “teachers with a
way of understanding how writing is shaped by individuals making
language choices to achieve purposes in social contexts” (Hyland,
2007:163).
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2.3.- Aplicaciones del enfoque basado en los géneros

En relacién a la aplicacion de este enfoque al aula, se puede
afirmar que ha tenido una importante acogida especialmente en los
estudios de L2. De hecho, la documentacion oficial como el Plan
Curricular del Instituto Cervantes (Instituto Cervantes, 2007) apunta a
que trabajar con géneros supone abordar esta actividad de uso de la
lengua mientras se coordinan los saberes asociados a diferentes niveles
como son el funcional, el gramatico, el pragmatico, etc. Al mismo
tiempo, permite al estudiante interpretar el texto de manera global y
reconocer el objetivo o la intencionalidad con la que surge.

Como muestra de esta aplicacion, cabe citar el Certificado
Estatal de Conocimiento de Lenguas Extranjeras en Grecia (KPG) que
se aplica en la certificacion de lenguas extranjeras o la Prueba del
CELU (Certificado de espafol: lengua y uso). En estas pruebas,
concretamente la escrita que es la que aqui concierne, se genera una
situacion comunicativa en la que se da informacion acerca del emisor,
destinatario, tema, intencion comunicativa y canal. El estudiante
evaluado tiene que producir un texto escrito de acuerdo a esas premisas,
lo que supone tener que identificar el género textual al que pertenece el
texto que se va a escribir y, por extension, establecer cuales son las
secuencias textuales que apareceran en el mismo (Alexopoulou, 2010;
Lugo y Alexopoulou, 2013).

En cuanto a experiencias didacticas publicadas, de nuevo
abundan aquellas llevadas a cabo en relacion a la ensefianza de
segundas lenguas. Es el caso, por ejemplo, del estudio de Chaisiri
(2010) quien explica las virtudes de esta metodologia en la que el
docente puede acompanfar y facilitar la tarea de escribir al estudiante e ir
distanciandose progresivamente segun este va desarrollando sus propias
estrategias y aprendizajes. En una primera fase, el docente se encarga de
hacer entender que todo texto tiene un proposito, pertenece a una
cultura y se inserta dentro de un contexto. Todo ello determinara la
toma de decisiones previa.
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En este marco de trabajo, este autor reconoce cuatro estadios en
la aplicacion de esta metodologia: la construccién del conocimiento, el
disefio del texto, la construccién conjunta o guiada y la construccién
independiente del texto. Entre los resultados, se observa que los
estudiantes se involucran en mayor medida en la clase y en ciclo de
aprendizaje. Ademas, el estudiante, progresivamente, va reconociendo
aquellos items que, en un principio, solo reconocia con la ayuda del
profesor y bajo su supervision y mejora sus estrategias de
autoevaluacion y autocorreccion.

En el caso de la educacion secundaria, mientras parece que no
hay oposicion a esta vision positiva del género discursivo como
elemento estructurador de la ensefianza de la competencia escrita y de
otros saberes transversales, los materiales de esta etapa educativa
siguen, como se indicara mas adelante, anclados en modelos mas
obsoletos en los que lo que prima no es la comunicacion (Gonzélez-
Caravaca, 2014). Esta situacion, ademas, podria considerarse
preocupante si se reflexiona acerca de la relevancia del libro del texto
durante estos afios y en la primacia de las tipologias textuales en estos
(Rodriguez, 2009).

En el estudio de Gonzalez-Caravaca (2014) se manifiesta dicha
preocupacion tras el analisis de las secciones orientadas al tratamiento
de esta actividad en dos libros de texto de 1° de ESO de dos editoriales:
Vicens Vives y SM. En ambos casos, se observa una preeminencia de
las tipologias textuales frente a los generos discursivos. Abundan,
también, los textos adaptados y los creados ad hoc para el aula. En
cuanto al mecanismo para la introduccién de los nuevos escritos, este
siempre es similar: en primer lugar, se dan unos textos que actGan como
modelos; posteriormente, se pone el foco en aspectos de esos textos o
en la identificacién de ciertos elementos y, finalmente, se espera que el
aprendiz reproduzca un texto similar sin que la tarea esté correctamente
disefiada ni contextualizada. Ademas, el nivel linglistico sigue
ocupando un lugar destacado en estos materiales. En definitiva, el autor
apunta a que, aunque si parece haber un intento de aproximacion al
concepto de género en los materiales de esta etapa educativa, “no es
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todavia uno de los ejes de la programacion como seria deseable, sino

que aparece siempre de manera subsidiaria a los tipos textuales”
(Gonzalez-Caravaca, 2014:80).

La preocupacién que se manifiesta en este trabajo tiene su
fundamentacion si observamos trabajos del ya entrado siglo XXI en los
que se propone, como tipologia de ensefianza novedosa y acorde a las
necesidades educativas, una ensefianza basada en el proceso, pero que
tiene como finalidad la construccion de textos clasificados segin una
tipologia clésica: la narracién, la exposicion, la argumentacion vy el
resumen (Bjork y Blomstrand, 2006; Rodriguez, 2009).

Parece de interés recuperar el estudio de Moyano (2005) en el
que, pese a analizarse la realidad de Argentina, parece que la situacion
que se describe no se diferencia de la realidad que se presentara
posteriormente del sistema educativo nivel del Pais Vasco. La autora
apunta a que el dominio escrito con la que los estudiantes terminan
secundaria no es suficiente para dar respuesta a las demandas del nivel
universitario. Por ello, se disefia una propuesta pedagodgica basada en
los géneros que, considera, puede extrapolarse a diferentes etapas de la
formacion integral del alumnado. Se eligen los géneros, como ya se ha
explicado previamente, porque son modos que tenemos para actuar en
la vida social.

Su propuesta pedagodgica busca, en primer lugar, identificar los
ejemplares genéricos —previamente seleccionados de acuerdo a las
demandas educativas-, sus estructuras y sus rasgos de realizacion
gramatical para poder, a partir de ahi, realizar una exploracion del
contexto, los objetivos, etc. Siempre con el acompariamiento y la
orientacion del docente, el estudiante va disefiando el texto y va
construyéndolo haciendo un uso del metalenguaje que le permitira
conocer mas acerca del propio acto de escribir. Se apunta, también, a la
posibilidad de escribir de manera colaborativa con el fin de sacar
partido al conocimiento de los compafieros. Ademas, se iran
paulatinamente ofreciendo modelos, no para entenderlos como moldes
estaticos, sino para poder realizar un estudio critico de los rasgos que
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subyacen a cada uno de ellos y para revisar los propios textos. En este
trabajo, por ultimo, se pone el énfasis en la importancia de reescribir los
textos a partir de los conocimientos que se vayan adquiriendo y que el
estudiante sea capaz de revisar sus propias producciones para
desarrollar, asi, su capacidad critica.

Ademas, los resultados de la investigacion en accion llevada a
cabo por este autor (Moyano, 2005) demuestran que, por medio de este
enfoque, la evolucion del estudiante en materia gramatical, textual y
discursiva mejora significativamente en casi la totalidad de los casos.
Asimismo, se atestigua que con este tipo de ensefianza no ha mejorado
Unicamente la competencia escrita, sino que ha tenido también
consecuencias positivas en la habilidad lectora de los estudiantes. Los
docentes, en términos generales, se muestras satisfechos con los
resultados y destacan las mejoras en la seleccion del receptor, de la
informacion, de la estructura, etc. que conlleva un giro en el tipo de
ensefianza de esta actividad de uso de la lengua.

A nivel estatal, Zayas (2012) incide en la importancia de
recuperar el modelo propuesto por Camps (2003). En este modelo, se
defiende el establecer los géneros como base o como eje de las
secuencias didacticas y, a partir de ahi, situar los objetivos y las
actividades de aula. A continuacion, se presentan algunas de esas
actividades:

1) Reconocer los rasgos de las situaciones comunicativas en la que
se produce el género discursivo en cuestién

2) Identificar las caracteristicas de la situacion concreta que se va a
trabajar en el aula

3) Elaborar pautas para la composicion del texto que implican el
analisis de ejemplos, la consulta de aspectos linguisticos, etc.

4) Composicion del texto bajo las pautas establecidas

5) Regularizar el proceso de composicion del texto y gestiéon del
mismo
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6) Evaluacion de la propia produccion en relacion a los
conocimientos adquiridos en las etapas precedentes de la
secuencia

Como conclusion, todo este recorrido por el concepto de género, asi
como el enfoque basado en los géneros viene a demostrar que no se
trata Unicamente de implantar una nueva metodologia, sino que se trata
de cambiar el foco de atencion, de integrar los aprendizajes en lugar de
ofrecer un conocimiento disgregado; pero, ademas, se trata de cambiar
la perspectiva que los propios estudiantes tienen de qué es escribir y de
la importancia de dominar esta actividad de uso de la lengua para
formar parte de la comunidad en la que estan integrados.

3.- La competencia escrita en Educacion Secundaria Obligatoria:
de las politicas a los retos

A continuacion, se presenta una descripcion sucinta de la
presencia que tiene la competencia escrita en el sistema educativo del
Pais Vasco. La finalidad no es otra que conocer el marco de trabajo
sobre el que una metodologia de trabajo basada en los géneros
discursivos podria erigirse como metodologia innovadora y con
resultados positivos en el desarrollo de esta competencia en los
estudiantes.

3.1.- La enseflanza de la competencia escrita en el Curriculo de
ESO

Un primer acercamiento al Curriculo (Gobierno Vasco, 2010)
pone de relieve la importancia otorgada a la lengua y, por extension, a
los usos comunicativos de la lengua en Educacion Secundaria
Obligatoria. La lengua es considerada como el instrumento con el que el
estudiante es capaz de expresarse, gestionar su conocimiento y llevar a
cabo una actividad de gran relevancia como es el pensar. Se saca a
colacion, asi, la teoria que apoya dimension social de la lengua y la
necesidad de su dominio en las diferentes situaciones de comunicacion
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a las que el aprendiz, como ser social, va a verse expuesto dentro de su
comunidad discursiva (Harklau, 2002; Hedgcock, 2010).

Desde estas premisas, se espera que el estudiante desarrolle su
CC en todas las lenguas que formen parte del Curriculo y en toda su
complejidad. Se marca como objetivo que este sea competente en cada
una de ellas y que sea capaz de dar respuesta de manera coherente,
adecuada, correcta y respetuosa a situaciones de comunicacion. Para
lograr dicho fin, los retos que se plantean dentro de la asignatura de
“Lengua castellana y literatura” y en la de “Lengua vasca y literatura”
son cinco: desarrollar la comunicacion oral, la comunicacion escrita, la
educacion literaria, la capacidad metalinglistica y la dimension social
de la lengua.

En el caso del segundo reto, que es el que concierne a este
estudio, este se materializa en blogues de contenido en los que destaca
la importancia de desarrollar estas habilidades linguisticas en diferentes
ambitos de uso de la lengua (institucional, interpersonal, de los medios
de comunicacion, etc.), asi como por su valor como herramienta para la
construccién del conocimiento en todas las areas (Gobierno Vasco,
2010).

Otra de las cuestiones que se destaca es la necesidad de no
entender estos retos de manera aislada. Las actividades de uso de la
lengua son actividades que, ademds de estar interrelacionadas, tienen
lugar, en muchos casos, de manera integrada. Lo fundamental, en
sintesis, es que el estudiante amplie sus nociones y entienda las
experiencias de uso de la lengua en toda su complejidad (Moore y
Casal, 2014). Y es que, el objetivo es que todas las piezas giren con el
fin de desarrollar la CC del estudiante en todas las lenguas oficiales del
Pais Vasco.
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3.2.- Las orientaciones didacticas del Gobierno Vasco para las
materias Lengua Castellana y Literatura y Lengua Vasca y
Literatura

Con el fin de conocer qué es lo que las politicas en materia de
educacion a nivel del Pais Vasco mencionan acerca de la ensefianza de
la competencia escrita, es importante no solo conocer las directrices del
Curriculo, sino también las conocidas como Orientaciones didacticas
para las materias Lengua Castellana y Literatura y Lengua Vasca y
Literatura, publicadas por la misma institucion (Gobierno Vasco, 2011).

En este documento se recuperan las ideas del Curriculo en
relacion a cuales son los ejes que se quieren trabajar y cuél es el
concepto de lengua que se maneja. Pero, su aportacion destacada es la
importancia otorgada a la lengua en relacion a las diferentes
competencias: competencia para aprender a aprender, competencia de
autonomia e iniciativa personal, competencia asociada a las
matematicas, cultura cientifica, tecnoldgica y de la salud; tratamiento de
la informacion y competencia digital, cultura humanistica y artistica,
competencia social y ciudadana.

Como ya se indicaba previamente, se apunta a que la lengua
debe ensefiarse desde un enfoque comunicativo, de acuerdo a las
necesidades, intereses y motivaciones del alumnado y en el que el
aprendiz adopte un rol activo. Ademas, se hace hincapié en la
importancia de controlar todas las variables metodoldgicas (roles,
evaluacion, contenidos, tiempo, etc.) para lograr el fin que no es otro
que la adquisicion, por parte del estudiante, de la CC en las dos lenguas
oficiales.

Tratandose como se trata este de un trabajo orientado a la dimensién
metodoldgica, se ofrecen una serie de pautas para que el profesor pueda
alcanzar la finalidad a la que se apuntaba. Se sugiere trabajar con
tipologias comunes a todas las lenguas que favorezcan, asi, la
transferencia de conocimientos de unas a otras lenguas. También, el
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trabajo con diferentes ambitos de uso propios de la oralidad y la
textualidad, pero en los que se aborden temas afines a la realidad del
estudiante. Se espera que, junto con el desarrollo de esta competencia,
se trabajen aspectos del area de la linguistica, de la literatura y del
ambito de los valores.

Se sugieren, ademas, la creacion de proyectos de comunicacion
que favorezcan la reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje a
través de la consecucion de unas tareas de disefio, analisis de un género
textual, produccion de un texto y presentacion; que vayan acompafiados
de una evaluacion inicial, procesual y final. En cuanto a los géneros se
incide en que

[...] los contenidos basicos son los géneros textuales orales y escritos
seleccionados (...) para lograr los objetivos de cada nivel. La tipologia
textual es la herramienta que ayuda (...) en la organizacion, seleccion y
clasificacion de la inmensa variedad de textos, atendiendo a las necesidades
comunicativas de los alumnos y alumnas y a los ambitos en los que se
utilizan las lenguas (Gobierno Vasco, 2011:17).

Por lo tanto, como ya se adelantaba en el Curriculo, se establece
como patron de organizacion de los textos que se trabajardn a lo largo
de esta etapa educativa las tipologias textuales.

En cuanto a la competencia escrita, se incide en que el
estudiante, como miembro activo de esta sociedad, debe ser capaz de
dar respuesta de manera escrita a diferentes situaciones que forman
parte de distintos &mbitos personales, académicos, etc. y en usos, desde
practicos, hasta artisticos. De la misma manera, se recuerda su funcion
como herramienta para el aprendizaje y para la construccion de los
conocimientos.

En cuanto a como trabajar esta destreza, se aboga por
concienciar a los estudiantes de la necesidad de desarrollar su habilidad
escritora con el fin de dar respuesta a “retos cognitivos, lingiiisticos y
comunicativos adecuados a su nivel” (Gobierno Vasco, 2011:30). Para
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ello, se deben crear tareas en las que tengan que dar respuesta a
situaciones de comunicacion reales y de diversa naturaleza.

Ademas, a través de estas tareas se debe plantear un objetivo
doble: uno discursivo y otro especifico de aprendizaje. Como modelo
para disefiar estas tareas, se propone el modelo de Camps (1996) en el
que, en primer lugar, se debe establecer y representar el objetivo
discursivo y el de aprendizaje; posteriormente, complementar
actividades dirigidas a estos dos fines y, finalmente, comprobar si se
han cumplido los retos iniciales. Todo ello complementado con una
evaluacion de tipo formativa, es decir, una evaluacién sistematica y
continuada que se efectla a lo largo de todo el proceso de aprendizaje
con el fin de realizar intervenciones que favorezcan la interiorizacion de
los nuevos saberes y conocimientos.

3.3.- La aportacion de Heziberri 2020

Finalmente, como ultimo documento relevante en relacion a la
ensefianza de la competencia escrita en educacién secundaria, resulta de
interés revisar qué es lo que se menciona al respecto en el documento
Heziberri 2020 (Gobierno Vasco, 2014) que viene a ser el marco del
modelo educativo pedagdgico propuesto por el Gobierno Vasco. En él,
se ofrece una propuesta de organizacion de las competencias que difiere
significativamente de lo planteado en las leyes organicas de educacion
como la LOE o la LOMCE.

En Heziberri 2020 se establece una division entre competencias
transversales o genéricas (competencia para aprender a aprender, para la
iniciativa personal, social, para la autonomia y comunicativa y digital) y
especificas o disciplinares que, en el caso de la materia que nos
concierne, seria la competencia linguistica y literaria. Transversalmente
a todas ellas, aparecen los procedimientos denominados comunicativos
que son los que posibilitan la recepcion y la produccion de discursos
verbales, no verbales y digitales que pueden intervenir y que intervienen
en todos los procedimientos transversales o especificos.
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Este hecho eleva mas aun el estatus otorgado a la CC. Y es que,
ademas de recogerse la idea que ya venia destacAndose de la
importancia de esta para formar parte activa de esta sociedad y como
recurso para el tratamiento de la informacion y de los conocimientos, en
este documento, que se nutre de la corriente del socioconstructivismo,
se alude a ella como una competencia indispensable para poder
desarrollar el resto de competencias que son basicas en el desarrollo de
la persona durante su formacion integral.

No hay que olvidar, tampoco, la importancia concedida al
tratamiento integrado de las lenguas que forman parte de la formacion
bilingle o plurilinglie que esta recibiendo el estudiante. El profesorado
debe favorecer la transferencia de conocimientos entre lenguas, asi
como el desarrollo cognitivo y emocional que requiere un curriculo
integrado de lenguas.

Por ultimo, cabe mencionar en relacion al disefio de los
materiales didacticos que, en este documento, se alude a la necesidad de
seleccionar los ambitos y situaciones en funcién de la realidad en la que
se desenvolvera el estudiante. Los contextos, entornos y los problemas a
los que cabe dar respuesta en las tareas del aula deben emerger de un
analisis previo de las necesidades del estudiante. Esto supondra
reenfocar los aprendizajes fundamentales hacia la adquisicion de las
competencias basicas en situaciones significativas. Para la seleccion de
las situaciones y para que esta sea lo mas amplia posible, se sugiere
abarcar tareas que aborden cuatro ambitos de la realidad del estudiante:
el personal, el social, el académico y el laboral.
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4.- El enfoque basado en los géneros en el marco educativo del Pais
Vasco

A tenor de la revision de la documentacion realizada hasta el
momento, la ensefianza basada en los géneros se presenta como recurso
didactico valido para dar respuesta a las carencias diagnosticadas y las
necesidades observadas en el marco educativo del Pais Vasco.

Desde las directrices oficiales (Gobierno Vasco, 2010; 2011 y
2014) se demanda un sistema de ensefianza gracias al cual el estudiante
domine los recursos necesarios para dar respuesta a diferentes
situaciones de comunicacion escritas y orales que son propias de su
comunidad discursiva. Este reto es mayor, si cabe, al tratarse de un
objetivo que espera alcanzarse en dos lenguas oficiales (Gobierno
Vasco, 2011).

Asi, el enfoque basado en los géneros parece coincidir con estos
objetivos al tratarse de un enfoque en el que se busca que los
estudiantes pongan sus conocimientos linguisticos, sociolingiisticos y
pragmaticos al servicio de la comunicacion (Hyland, 2007). Se trata, en
otras palabras, de poner al estudiante frente a situaciones reales propias
de su realidad comunicativa ante las que tendran que hacer un uso
estratégico de sus conocimientos previos (Zayas y Pérez Esteve, 2016).
Este enfoque permite, ademéas, como se ha observado en examenes
como los del CELU, trabajar el acto de escritura integrado con otras
actividades de uso de la lengua; una demanda que pone de manifiesto
también el Curriculo vasco.

No obstante, se trata de un enfoque que demanda que tanto los
docentes que estan en activo, como los futuros docentes dominen las
teorias previamente expuestas, asi como sus implicaciones a nivel
didactico. Del mismo modo, el llevar a las aulas un enfoque de esta
naturaleza exigiria revisar aquellos materiales que, segin apuntaba
Gonzalez-Caravaca (2014), siguen anclados en modelos en los que
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prima el proceso y el producto y en los que el nivel linguistico adquiere
una importancia capital.

Asimismo, parece necesario revisar los sistemas que se emplean
en la actualidad para evaluar la competencia escrita de los estudiantes.
En primer lugar, porque, como se venia apuntando, la evaluacion tiene
que ser una herramienta para ofrecer ayuda, retroalimentar y hacer
consciente al estudiante del proceso de ensefianza-aprendizaje en el que
estd inmerso (Alexopoulou, 2010). Esa toma de conciencia supondra
también un cambio en el rol del docente y una mayor autonomia del
estudiante (Chaisiri, 2010), una habilidad que se presenta como
relevante en el marco de Heziberri 2020 (Gobierno Vasco, 2014).

En segundo lugar, porque, actualmente, lo linguistico sigue
teniendo un papel destacado en examenes de importancia como es la
prueba de acceso a la universidad, mientras que la medicion de la
competencia comunicativa del estudiante sigue quedando en un
segundo plano. En definitiva, se trata de buscar una coordinacion entre
los objetivos didacticos, los modos en los que se lleva a cabo la
ensefianza en el aula y los métodos con los que el aprendizaje es
evaluado.

5.- Consideraciones finales

Este trabajo ha permitido conocer cuél es el rol otorgado a la
competencia escrita desde la documentacién oficial y cuéles son las
metodologias didacticas vigentes para abordar la ensefianza de esta
actividad de uso de la lengua. En cuanto a los resultados mas
significativos de esta revision teorica, se encuentra la primacia del
concepto de CC vy la estructuracion de todas las ensefianzas asociadas a
la lengua en torno a este concepto. Hablar de CC supone dejar a un lado
sistemas de ensefianza tradicional y abordar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la lengua en relacién a su dimension social, cultural y
linglistica. Asi también, en este trabajo se ha indagado en el género
discursivo como eje para la programacion de un curso a nivel de
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secundaria, un enfoque que emerge como alternativa didactica y que
busca erradicar las carencias de la ensefianza actual de esta actividad.

Como consecuencia de estos resultados, este estudio permite
establecer un marco de trabajo para futuras investigaciones y lineas de
trabajo asociadas a la ensefianza de la competencia escrita en
secundaria; campo que, por otra parte, se ha demostrado no estar ain
suficientemente trabajado. En este sentido, resultaria de interés llevar a
cabo estudios de caso concretos, propuestas como la desarrollada por
Moyano (2005) y valorar como podria emplearse este enfoque en
situaciones concretas. Asi, se podria comprobar qué tipo de viabilidad
tiene esta metodologia y disefiar propuestas didacticas de como llevar el
enfoque basado en los géneros al aula. Asimismo, cabria llevar a cabo
futuras investigaciones orientadas al estudio de este enfoque en
diferentes etapas educativas.
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