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Resumen: Los estudios sobre redes
sociales y lectura, como los de Sorensen;
Mara, 2013; Jeffman, 2015; Hughes, 2017,
Cruces, 2017; Lluch, 2021 o Amo
Sanchez-Fortln, 2021, centran su atencién
en los blogs y en YouTube como espacios
en los que se crea contenido relacionado
con la lectura. Esta revision sistematica
pretende conocer, sintetizar y valorar el
estado de la investigacion sobre Instagram
y TikTok donde se habla, se recomiendan
o venden libros, evaluando la calidad de
los estudios mediante la lista de
verificacion del CASPe. Con este objetivo,
se han realizado busquedas en las bases de
datos SCOPUS, WOS, LISA, LISTAy en
el buscador especializado Google Scholar.
La basqueda ha identificado 1006
registros; después del cribado, se
incluyeron articulos cientificos, trabajos
de investigacion y académicos sobre
libros, lectura, Instagram y TikTok.
Finalmente, el corpus de la revision lo
forman 66 documentos, en su mayoria, de
Espafia y EE.UU. Dependiendo del tipo de
documento y de la base de datos, la
investigacion mayoritaria quiere conocer
1) cémo son los administradores de las
cuentas, 2) qué tipo de contenido
comparten y con qué forma; 3) qué uso
hacen los bibliotecarios, las editoriales y
las librerias.

Palabras clave: revision  sistematica;

Tiktok; Instagram; bookinfluencer;
promocion lectora.
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Abstract: Previous studies on social
networks and reading, such as those by
Sorensen; Mara, 2013; Jeffman, 2015;
Hughes, 2017; Cruces, 2017; Lluch,
2021 o Amo Sanchez-Fortun 2021 focus
their attention on blogs and YouTube as
spaces in which content related to
reading is created. This systematic
review aims to know, synthesize and
assess the research on the last two social
networks, Instagram and TikTok,
where readers, authors, companies and
institutions speak, recommend or sell
books. With this objective, searches
have been carried out in the SCOPUS,
WOS, LISA, and LISTA databases and
in the specialized search engine Google
Scholar. The search has identified 1006
records; after screening, scientific
articles, research papers, and academics
dealing with books, reading, Instagram,
and TikTok from different approaches
were included, and the quality of the
studies was assessed using the CASPe
checklist. Finally, the corpus of the
review has been made up of 66
documents that come, for the most part,
from Spain and the US; they began to
be published in 2016 and belong mainly
to the areas of communication and
journalism and libraries. Depending on
the type of document and the database,
the majority line of research wants to
know 1) what the account
administrators are like, 2) what kind of
content they share and how; 3) what
librarians use and how publishers and
bookstores use them.

Keywords: Bibliographic review,
TikTok, Instagram, bookinfluencer,
reading promotion.
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ntroduccion

Segun el informe Digital 2022 (We Are Social, 2022), el 58% de
la poblacion mundial usa las redes sociales. En 2021, Instagram ha sido
la cuarta red méas usada, por detras de Facebook, YouTube y WhatsApp,
y TikTok la sexta. Desde el 2006, los lectores las utilizan para crear y
compartir contenido sobre libros y lectura; su uso es tan destacado que
ha influido tanto en los roles de los actores del ecosistema del libro
como en las formas de entender la animacion de la lectura.

Se utiliza el término animacion siguiendo la investigacion de
Gonzélez Ramirez, et al. (2022, p. 56) que buscan caracterizar las
definiciones y las relaciones de los conceptos de mediacion, animacion
y promocion de la lectura para acotar sus campos de accion. Concluyen
que la animacion a la lectura es un proceso con un alto componente
ludico para motivar el interés por la lectura, a partir de la generacién de
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una actitud positiva frente a esta; justamente, se consigue, por ejemplo,
con las actividades realizadas por los booktuberos:.

El estudio de Lluch (2021, p. 51) situa en 2006 los primeros
blogs escritos por lectores; en 2011, los videos compartidos por los
booktuberos; en 2016, los contenidos audiovisuales en Instagram y en
2022, en TikTok. Ademaés, caracteriza a los llamados bookinfluencers
por su trashumancia virtual: no solo cambian de aplicacion y redes, sino
que las simultanean para crear y compartir contenido sobre libros,
autores, editoriales, tendencias y lectura.

Los estudios sobre los espacios creados por blogueros y
booktuberos (Sorensen y Mara, 2013; Jeffman, 2015; Vizcaino-Verdl
et al., 2019; Sundstrém y Moraes, 2019; Lluch, 2021) coinciden en
caracterizarlos a partir de lo que hacen:

1. Crean espacios virtuales de afinidad donde animan a la lectura y
escritura, ligados a la opinion entre pares y alejados de la mediacion
tradicional de los adultos (padres, docentes o bibliotecarios).

2. Sustituyen las mediaciones tradicionales por otras donde la
influencia es mas liquida e invisible; por ejemplo, la que se realiza
desde la aplicacion Goodreads ligada a Amazon.

3. Han cambiado las entradas en los blogs, preferentemente de
texto escrito —en las que resefiaban un libro, recomendaban una editorial
0 analizaban una tendencia literaria— a los reels en Instagram o los
tiktok, con un lenguaje audiovisual caracterizado por la brevedad y la
fragmentacion.

4. Recomiendan mayoritariamente relato de ficcion, de origen
anglosajon o escrito por los mismos youtuberos.

5. No responden a los criterios académicos tradicionales de
seleccion y valoracion de libros, si al nimero de “me gusta” y de
comentarios que reciben de sus seguidores.

6. Todos ellos mantienen las mismas caracteristicas, aunque
cambien de lengua.

1 Siguiendo la recomendacion de Fundéu utilizamos los términos de booktubero,
instagramero y tiktokero.
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Estudios como los citados anteriormente o los de Cruces, 2017;
Amo Sanchez-Fortin, 2021; Rovira-Collado, 2017 o Garcia-Roca, 2021
se han centrado en los blogs y en los espacios y los contenidos creados
por los booktuberos; pero queda por conocer los resultados de la
investigacion de los creados por instagrameros y tiktokeros. Por ello,
este estudio se plantea el objetivo de conocer cOmo es esta investigacion
que se concreta en las preguntas siguientes:

P1. ;Cuando se han publicado las investigaciones?

P2. ;Desde qué paises?

P3. {Qué tipo de documento y desde qué campo de conocimiento?
P4. ;Qué metodologia utilizan y qué resultados obtienen?

Método y proceso

Para conocer el estado de la investigacion sobre booktok vy
bookstagram se ha realizado una revision sistematica utilizando la
metodologia PRISMA con el objetivo principal de analizar las
publicaciones cientificas sobre lectura en las redes sociales Instagram y
TikTok. Para ello, se han seguido en la medida de lo posible los items
recogidos en la lista de verificacion. En la introduccion se justifica la
revision que se va a llevar a cabo y se enuncian las preguntas de
investigacion. En las lineas que siguen, se haran explicitos los criterios
de inclusion y exclusién aplicados, se presentara la estrategia de
busqueda y las bases de datos y las fechas en las que se identificaron los
estudios (tabla 1). Los resultados obtenidos se resumen de manera
visual en un diagrama de flujo (Figura 1) y en la Tabla 3 se citan los
estudios y se exponen sus principales caracteristicas. Finalmente, se
interpretan los resultados y se identifican futuras lineas de
investigacion.

Para conformar el banco de documentos (Yin, 2010), después de
la basqueda en las fuentes seleccionadas se han evaluado los resultantes
aplicando criterios de inclusion y exclusion para descartar aquellos que
no se adecuan a los objetivos de la revision. De este modo, el banco esta
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formado por aquellos que se cifien a criterios pragmaticos, para eliminar
asi falsos positivos y velar por la adecuacion de los documentos a los
temas y objetivos de la revision, asi como a los criterios de calidad de la
investigacion (Codina, 2020, p. 68).

Se han utilizado los metabuscadores de las bases de datos de
SCOPUS; Web Of Science (WOS); Library and Information Science
Abstracts (LISA) y Library, Information Science and Technology
Abstracts (LISTA). Ahora bien, dado que el objeto de estudio es muy
reciente y ligado a précticas sociales divulgativas, se ha incluido
también el buscador especializado Google Scholar para poder acceder a
libros, capitulos de libros, conferencias, trabajos académicos o
publicaciones periddicas para mostrar una fotografia mas amplia del
panorama; obviamente, situando cada estudio en el paradigma que le
corresponde. La tabla 1 resume los criterios utilizados.

Tabla 1
Criterios de la busqueda
Bases de datos Periodo Palabras clave
WOS “bookinfluencer”
SCOPUS “bookstagrammer”
LISA L “booktoker”
Del 1 al 23 de junio de 2022
LISTA “book”
“Instagram”
Google Scholar .
“TikTok”

Fuente: elaboracién propia

Las palabras clave “bookinfluencer”, “bookstagrammer” y
“booktoker” se han introducido individualmente en los buscadores. La
I6gica para combinar el resto de palabras viene determinada por su
naturaleza relacional (Codina, 2000, p. 66). Se han combinado
conceptos diferentes, pero con capacidad para cruzarse por su tematica,
con el operador booleano AND en una doble busqueda invirtiendo los
términos: “Book” AND “Instagram”; “Book” AND “TikTok”. Como se
han combinado palabras sindnimas, se ha prescindido del OR booleano
y tampoco hemos utilizado el NOT porque no se han excluido
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documentos para conseguir unos resultados amplios. En una fase
posterior ya se han descartado manualmente los que no se ajustan a los
objetivos del trabajo.

La busqueda especifica en cada base de datos ha sido la
siguiente: en SCOPUS se han aplicado los filtros de palabras incluidas
en el titulo, palabras clave y en el resumen; en WQOS, en titulo y
resumen, combinando ambos términos de busqueda; en LISA se ha
limitado la busqueda al resumen vy al titulo de publicacion; en LISTA se
han combinado los términos con el operador booleano AND, se ha
buscado en resumen y titulo y se ha marcado la opcion “buscar todos
los términos de busqueda”; finalmente, en Google Scholar se ha
realizado una busqueda avanzada, excluyendo las citas, buscando el
término con la frase exacta e indicando que las palabras aparezcan “en
todo el articulo”. Justamente, esta busqueda abierta ha proporcionado
una gran cantidad de documentos que el cribado posterior y la lectura
completa del articulo ha reducido notablemente.

Los criterios de inclusion proporcionaron investigaciones,
articulos cientificos y trabajos académicos indexados en las bases de
datos y el buscador mencionados. No se ha acotado la fecha de
publicacién ya que la hipétesis de partida es que los documentos
recuperados se han publicado recientemente y el hecho de no hacerlo ha
permitido conocer la fecha del inicio de publicaciones. Otro criterio de
inclusién ha sido considerar los articulos cientificos, trabajos de
investigacion y académicos que versasen sobre libros, lectura,
Instagram y TikTok desde diferentes enfoques.

Para medir la calidad de los estudios cualitativos incluidos en el
corpus de la revision, los documentos pertenecientes a la categoria
“articulos de revista” se evaluaron mediante la lista de verificacion del
Critical Appraisal Skills Program (CASPe), empleando la version en
castellano de Cano-Arana et al. (2010). Se evalu6 cada estudio de
forma independiente y por duplicado, quedando los desacuerdos
resueltos mediante consenso.
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Esta herramienta estd compuesta de 10 preguntas y sirve para
medir la calidad de los estudios cualitativos en base a tres aspectos
clave: rigor, credibilidad y relevancia. Estas preguntas se agrupan en 3
bloques. El primero de ellos “;Los resultados del estudio son validos?”
(preguntas 1-7) plantea cuestiones relativas a la definicion de los
objetivos, congruencia y adecuacion del método de investigacion
empleado, seleccion de participantes, técnicas de recogidas de datos y
aspectos ¢€ticos. El segundo bloque “;Cuéles son los resultados?
(preguntas 8-10) ahonda en la profundidad del andlisis de los datos, asi
como en la claridad de la exposicién de los resultados. Finalmente, el
tercer bloque “;Son los resultados aplicables en tu medio?” (pregunta
10) considera la contribucion del estudio a la investigacion previa y la
identificacion de futuras lineas de investigacion.

Documentos

La busqueda ha identificado 1006 registros. Después de la
revision por titulo, abstract y palabras clave, se descartaron 914
registros por falsos positivos, no adecuacion a la tematica o registros no
viables en una investigacion; principalmente se dieron en Google
Scholar (tabla 2) donde los registros pasaron de 888 a 55 después del
cribado. A continuacién, se revisaron 92 a texto completo y se
seleccionaron 66 para su inclusion en la revision por las causas que
muestra el flujograma (figura 1) y que identifica los resultados en cada
fase del estudio.
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Figura 1l
Flujograma de los resultados de la investigacion a partir de Page et al. (2022)
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El metabuscador que gener6 mayores resultados fue Google
Scholar dado que sus filtros son menores y recupera literatura gris. El
primer cribado, tras la lectura del resumen de todos los documentos,
tiene la finalidad de descartar falsos positivos (no adecuacién a la
tematica) y duplicados. Los resultados (tabla 2) relacionan las palabras
clave con las bases de datos y los metabuscadores y reflejan el nimero
de registros devueltos en cada blsqueda antes y después de primer

las fases de

identificadas en la figura 1.
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Tabla 2
Cribado por bases de datos
o) Q )
% %) n 9 % % &3] % m @]
%) 5 o] o] Q < B 4 o Hg A % %
o} YRV Ho@ 5 3 o= gd
= ) Q o/l v U bk 09 80
1%} % % E = < - b S E Q E 5
o) o = S ©VRO0R0
= 2] —
= E —
“Bookinfluencer” 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
“Bookstagrammer”™ 1 1 0 0 1 1 0 0 54 37
“Booktoker” 0 0 1 1 0 0 0 0 6 5
“Book™ y 1 0 90 17 9 6 1 1 805 9
“Instagram™
“Book™ y “TikTok” 1 1 8 5 5 4 0 0 23 4
TOTAL 3 2 99 23 15 11 1 1 888 55

Fuente: elaboracion propia

Resultados

R1. ;Cuando se han publicado las investigaciones?

Los resultados muestran una investigacion cientifica muy
reciente: los primeros estudios se publican en 2016, pero la produccion
es significativa a partir de 2018, alcanzando su punto maximo en 2020
con 18 documentos (grafico 1).
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Gréfico 1
Afio de publicacién de los documentos
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Fuente: elaboracion propia
R.2 ¢Desde qué paises?

Al analizar la procedencia (gréafico 2), se ha tenido en cuenta la
nacionalidad de la institucion de los autores que firman el documento.
Destacan los estadounidenses y espafioles, con 14 y 12 de los
documentos respectivamente; a continuacion, Suecia, 5; Argentina y
Australia con 4; India y Portugal, 3; Brasil, Chile, Pert y Reino Unido,
2 y Canada, Colombia, Dinamarca, EEUU-Dubai, Estonia, Noruega,
Nueva Zelanda, Republica Checa, Rumania, Ucrania, Uganda y
Sudafrica, 1. Estos datos son coincidentes con los trabajos académicos.
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Gréfico 2
Procedencia geografica de los responsables de la investigacion

16

14

12
10
6
0 I I I I I

EEUU Espaiia Suecia  Argentina  Australia India Portugal

=]

=

o]

Fuente: elaboracién propia

Algo similar ocurre con el espacio que analizan (gréafico 3).
Mayoritariamente, se identifica con un pais geografico y destaca EE.UU
y Espafia, 10 y 8 documentos respectivamente; seguidos de Argentina,
4; Australia, 3; India, 3; Brasil y Reino Unido, 2; Chile, Dubai, Grecia,
Finlandia, Noruega, Republica Checa, Rumania, Rusia, Sudafrica,
Ucrania y Uganda son analizados una sola vez. Finalmente, 5 articulos
analizan espacios que se identifican como Hispanoamérica y
Latinoamérica.

Pero, 18 estudios centran la investigacion en una red social y no
identifican un lugar geogréafico; concretamente, 6 no identifican la red,
6 se centran en Instagram y 1 combina esta red con Goodreads.
Finalmente, los 5 restantes lo hacen en TikTok, en el estudio del trailer
de libro, la inteligencia artificial, la narrativa transmedia y las redes
sociales relacionadas con peliculas y programas de television.
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Gréfico 3

Espacio objeto de la investigacion
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Fuente: elaboracion propia
R.3 ¢ Qué tipo de documento y desde qué campo de conocimiento?

La fuente principal de este tipo de revisiones son los articulos en
revistas indexadas, pero como se ha justificado en el apartado 2, la
extension de la busqueda a Google Scholar ha proporcionado otros
(gréafico 4). Concretamente, el 47 % son articulos de revistas; el 13,64
% Trabajos Fin de Grado; el 13,6 % conferencias y un 9,09 % Trabajos
Fin de Master. Finalmente, el 15,15% restante son textos identificados
como taller, articulos en plataformas de noticias multimedia y post en
blogs.
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Gréfico 4
Tipologia de documentos resultantes
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Fuente: elaboracion propia

Los estudios abordan la investigacion desde diferentes
disciplinas. Para mostrar una fotografia precisa, se han analizado el
campo de conocimiento de cada tipo de documentos (gréafico 5).
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Grafico 5
Campo de conocimiento de los documentos
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Fuente: elaboracién propia

Los articulos de investigacion son del campo de bibliotecas (8),
las conferencias de inteligencia artificial y sistemas de la informacion
(6), y los trabajos académicos de comunicacién/periodismo (6). En
resumen, los campos desde las que mas se han trabajado son
comunicacion y periodismo (10) y bibliotecas (10).

R4. ; Qué metodologia utilizan y qué resultados obtienen?

De manera general, los articulos de investigacion (WOS vy
SCOPUS) se centran mayoritariamente en dos temas: i) los
responsables y el tipo y la forma de contenido que comparten en estas
redes y ii) el uso que hacen (o deberian hacer) los bibliotecarios. Los
resultados de las busquedas en LISA y LISTA afiaden el ambito de las
editoriales y las librerias y la relacion entre el uso de estas redes y la
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venta de los libros, y los de Google Scholar en la promocion de la
lectura entre iguales.

Los resultados coinciden en la metodologia utilizada: cualitativa
centrada en encuestas, observacion o analisis del contenido sin
especificaciones; varia en los documentos de LISTA ya que, salvo dos
excepciones que analizan contenido de redes sociales, no presentan
metodologia ni resultados concretos, pertenecen a la revista
norteamericana online Publishers Weekly y se asemejan a articulos de
opinidn en los que se repasa algin caso concreto del mundo del libro o
la edicion.

El dnico documento recuperado de la base de datos LISA sigue
una metodologia de analisis de correos electronicos y campafias de
marketing en Internet.

En los trabajos académicos resultantes de la basqueda en Google
Scholar, dada la heterogeneidad de este buscador avanzado, la
metodologia empleada en los documentos recuperados es muy variada,
destacando la cualitativa, los estudios descriptivos, los estudios de caso
o0 analisis de contenido en redes sociales. Los resultados del corpus de
documentos analizados presentan gran variedad temética con un
denominador comdn: la interseccion entre las redes sociales y la lectura.
A grandes rasgos, encontramos estudios que versan sobre el papel de las
redes sociales en el fomento del habito lector juvenil y en la promocion
lectora. También se aborda el papel del marketing digital tanto en la
industria del libro como en la biblioteconomia. Se analizan los avances
y beneficios para el usuario que supone la implementacién de nuevas
tecnologias en las bibliotecas. Y se presentan estudios de caso sobre
tematicas muy concretas como puede ser la instapoesia, el club de
lectura online de Emma Watson, el modo en el que afectd la pandemia
al sector del libro en Rumania o la necesidad de conexion entre los
editores australianos y sus potenciales lectores.

La tabla 3 recoge de forma esquematica, el autor y afio de cada

documento, la base de datos de la que se ha recuperado, la metodologia
que emplea (si se especifica) y los principales resultados.
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Tabla 3

Sintesis del corpus de documentos
Autor, afio Base de datos Metodologia Resultados

01 Guifiez-Cabrera Scopus Cualitativa Establece ocho categorias determinantes que explican la aceptacion y uso de
Mansilla-Obando TikTok por
(2022) los booktokers.

02 Mabeba (2021) Scopus Cualitativa Las plataformas de redes sociales, aunque son cruciales para la difusién, no

garantizan necesariamente las ventas.

03 Kristensen (2021) Scopus Entrevista  cualitativa, La labor de los influencers es importante en la fase de introduccién de la
andlisis de publicaciones plataforma, pero para retener al usuario es necesario basarse en buenos
en blogs e Instagram. contratos y en el entendimiento mutuo.

04 Bronwen (2021) Scopus Anélisis de #bookstagram es lo Ultimo en una larga historia de lectores que encuentran
publicaciones de formas de curar, compartir y mostrar sus lecturas y de interactuar con otros
bookstagram. lectores. También hay que prestar atencion a los cambios culturales mas

amplios que reflejan, provocados por el cambio tecnoldgico y la creciente
convergencia de los medios.

05 Lotman (2021) Scopus Anélisis de perfiles y Ha surgido un nuevo tipo de poesia que los circulos literarios institucionales
publicaciones en no reconocen como tal sino como un fendmeno de consumo o
Instagram. entretenimiento.

06 Bacega (2021) Scopus Observacion / anélisis Relevancia de iniciativas comunicacionales, mnemotécnicas y editoriales en

torno a la celebracion del centenario del nacimiento de la autora Clarice
Lispector en 2020.

07 Sobreira et al. (2020) Scopus Cualitativa Las herramientas de marketing digital como Instagram acercan la

biblioteconomia a la sociedad.

08 Simdes y Costa Scopus Estudio exploratorio Los elementos clave para que los booktrailers sean mas atractivos y

(2020) persuasivos son los sonidos, la banda sonora, los efectos visuales y las
imagenes.

09 Sparks, Bell y Scopus Estudio de caso. Coémo las instituciones de libros raros y colecciones especiales han

Bregman (2020) aprovechado el valor de las imagenes para construir una comunidad y
promover objetivos educativos.

10 Babu (2020). Scopus Cuestionario Uso de las tecnologias SMAC en bibliotecas para mejorar el servicio y

convertirlas en bibliotecas del siglo XXI.
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Autor, afio

Base de datos

Metodologia

Resultados

11 Alagumalai
Natarajan (2020)

Scopus

Cuestionario

Implementacion de servicios y recursos innovadores en bibliotecas a través
de tecnologia loT.

12 Bilushchak et al. Scopus Método de modelado Auge de las estrategias de marketing en internet para promocionar libros y
(2020) funcional / método autores.
estadistico/ analisis
teérico

13 Hanssen (2019) Scopus Andlisis tedrico/ estudio  Presente y futuro de la narrativa transmedia y el papel de las empresas de
de caso. marketing.

14 Lugya (2018) Scopus Curso de capacitacion de  Los resultados muestran que los bibliotecarios universitarios y todos los
bibliotecarios. El andlisis interesados tienen la capacidad de generar cambios en sus bibliotecas. Es
de cada tema se llevd a necesaria la motivacion a través de puntos de accion bien establecidos como
cabo siguiendo  guia bajo la supervision de un profesional.
metodologias activas de
ensefianza y aprendizaje
(ATL).

15 Haastrup (2018) Scopus Anélisis de contenido en  La autoridad de Emma Watson como critica cultural se basa en parte en su
Instagram y Goodreads, activismo como se ve en Instagram, solidificando su imagen de estrella

relevante y prominente.

16 Harris (2017) Scopus Anélisis de contenido en  Caracteristicas y autenticidad de la ficcion neohistérica.
redes sociales y estudios
de caso.

17 Jerasa y Boffone Scopus No especifica No especifica

(2021)

18 Merga (2021) Scopus Anélisis de contenido en  Los servicios de asesoramiento de lectores de las bibliotecas para jovenes

Tiktok. pueden utilizar los hallazgos del analisis del contenido de Booktok para crear
espacios amigables con ellos y dar importancia, por ejemplo, a la respuesta
emocional en los servicios de asesoramiento de lectores.

19 Bernstein (2020) Scopus No especifica No especifica

20 Dezuannia et al. WOS Estudios de casos El contenido de Instagram y TikTok sobre libros estd construido para

(2022) contrastantes provocar respuestas muy concretas que no siempre se centran en la
promocién de la lectura. El coleccionismo y mostrar libros no equivale a
leerlos.

21 Boog (2017) LISTA No especifica No especifica

22 Meschini (2020) LISTA Anélisis de contenido en  Importancia de la presencia de las bibliotecas en redes sociales.

Instagram
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Autor, afio Base de datos Metodologia Resultados

23 Stastny (2021) LISTA Anélisis de  Muestra como los libreros con diferentes especialidades dentro del comercio
publicaciones de de libros antiguos utilizan Instagram para adaptarse a la era del comercio
Instagram electrénico.

24 Brown (2022) LISTA No especifica No especifica

25 Hauer (2016) LISTA No especifica No especifica

26 Stewart (2021) LISTA No especifica No especifica

27 Juris (2021) LISTA No especifica No especifica

28 Mcllroy (2022) LISTA No especifica No especifica

29 Garner et al. (2017) LISA Analisis de correos Beneficios de los proyectos colaborativos en redes.
electrénicos y campanias.

30 Tselenti (2020). Google Scholar Estudio de cuentas de Las identidades de los lectores se entrelazan con los objetos librescos e
Instagram y andlisis indica una variedad de estrategias de etiquetas para la formacién de
cualitativo de datos. comunidades sobre libros en linea.

31 Novotna et al. (2021) Google Scholar Entrevista Importancia de que las bibliotecas estén en bookstagram para llegar al
semiestructurada publico joven.

32 Guardado da Silva y Google Scholar Cualitativa La comunidad Bookstagram contribuye a la promocion del libro y a un

Catanho (2021) cambio en los habitos de lectura, particularmente en las generaciones mas
jovenes y, en consecuencia, modifica la forma en la cual se comercializa, lee
y critica la literatura.

33 Zhany Yu (2018) Google Scholar Andlisis de Los comentarios positivos relacionados con la lectura son mucho mas
publicaciones en frecuentes que los negativos en Instagram. Las personas se expresan en las
Instagram redes sociales mientras leen. Por lo tanto, la utilizacion de las redes sociales

por parte de las bibliotecas publicas parece necesaria.

34 Puertas (2021) Google Scholar Andlisis de plan de El mundo editorial avanza pero no al ritmo de la sociedad, deberia
comunicacion de actualizarse y estar mas al dia de las tendencias para asi no pasar
briefing ficticio desapercibido.

35 Hualpa Vega (2020) Google Scholar Encuestas, entrevistas. Presenta los resultados logrados con la creacion de una cuenta de Instagram
para acercarse a la comunidad de jovenes lectores de Hispanoamérica. Se
presentan en cuatro bloques: publicaciones, humanizar al personaje,
inmediatez de contenido y conociendo al pablico.

36 Alfonzo (2019) Google Scholar Andlisis de la  Presenta consejos que los profesionales de las bibliotecas pueden utilizar

herramienta Instagram. para aumentar la efectividad de sus presencias en Instagram.

37 Fernandez Lores Google Scholar Cualitativa Un 75% de los encuestados cree que la comunidad Bookstagram influye

(2018)

positivamente en la promocién de un libro, y un 70,6% opina que su venta
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Autor, afio

Base de datos

Resultados

serd mas facil si un bookstagrammer publica una resefia en su cuenta.

38 Jaakkola (2019)

Google Scholar

Metodologia

Estudio de €asos
maltiples, datos
cuantitativos, analisis
tematicos

El nuevo papel del usuario como parte de la critica cultural requiere la
incorporacion del paradigma de consumo/prosumo en la comprension de la
intermediacion cultural.

39 Giuria Farias (2021)

Google Scholar

Estudio descriptivo

Las redes sociales han tenido un gran impacto en la comunidad de lectores en
Latinoamérica entre el 2010 y el 2020 en los aspectos de promocién de la
lectura y venta de libros.

40 Gualda (2021)

Google Scholar

Revision tedrica,
informacion en paginas
web, encuestas y
entrevistas propias.

Los lectores jovenes buscan estar informados a través de Internet y de los
influencers literarios. Estos han comenzado a ganar popularidad dentro de la
comunidad por la confianza que el puablico pone en ellos, sobre todo en los
micro y macro influencers.

41 Jaakkola (2022a)

Google Scholar

Estudios de caso.

Vision global y andlisis de las resefias de libros en linea.

42 O"Hagan (2020)

Google Scholar

Estudios de caso.

Mientras que las estanterias contemporaneas son muy apreciadas por su
estética y sus opciones de disefio, las estanterias eduardianas eran mas
valoradas por su estricto cumplimiento de las normas culturales sobre
género/clase y cultivo del gusto.

43 Quiles, M. C. (2020)

Google Scholar

Anélisis de contenido en
redes sociales.

Espacio de la poesia joven en el mundo digital.

44 Fletcher et al. (2020)

Google Scholar

Anaélisis de contenido en
redes sociales.

Establece tres conclusiones principales en torno al género romantico.

45 Lo (2020)

Google Scholar

Revision teorica.

Los editores deben comprender qué buscan consumir los adultos jovenes,
qué brechas hay en el mercado en comparacion con otros medios y c6mo
Ilamar la atenci6n sobre contenido nuevo.

46 Séez (2018)

Google Scholar

Entrevista

Es fundamental que los mediadores de lectura, docentes e investigadores
conozcan los nuevos espacios en los que se habla de literatura, explorados en
su mayoria por los jovenes.

47 Martin (2019)

Google Scholar

Anélisis de 200 post en
Instagram.

La lectura y los libros se han erigido como protagonistas de cientos de
perfiles en redes sociales, de cientos de canales de YouTube. La literatura
juvenil de la era digital cuenta ahora con nuevos roles, nuevos escenarios y
nuevas formas de expresion.

48 Benito (2019)

Google Scholar

Busqueda de
informacion y seleccion
de criterios

Las plataformas de escritura social surgieron para dar un espacio a quienes
querian escribir sus propios textos sin tener que crear y utilizar un blog y a
los lectores que querian leer libros de forma gratuita. Actualmente estan en
auge y tanto autores como editores conocen su utilidad como herramientas de
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Autor, afio

Base de datos

Metodologia

Resultados

promocion lectora.

49 Burger (2021)

Google Scholar

Revision teodrica 'y
analisis de plataformas
de lectura y las redes
sociales.

Internet no solo conecta a los lectores, también fomenta la literatura y
enriquece la lectura de muchas formas.

50 Hrib (2020)

Google Scholar

Encuesta/ método de
muestreo de bola de
nieve

Cémo afect6 la pandemia al sector del libro en Rumania. Los actores clave
de la industria han de encontrar alternativas para paliar los efectos
aprovechando los recursos en linea.

51 Cuestas (2021)

Google Scholar

Andlisis de
publicaciones/
entrevistas

En eventos como la FIL se condensa mucho de lo que acontece en la
actualidad en torno al mercado editorial juvenil: la centralidad de las
tecnologias digitales, las nuevas formas de difusion y circulacion con
fenémenos como los BBB (bloggers, booktubers y bookstagrammers), la
consolidacién de ciertos géneros y autores/as, entre otros.

52 Gimeno (2018)

Google Scholar

Busqueda de
informacion sobre
palabras clave, analisis
de un censo de
prescriptores.

El futuro de estos nuevos prescriptores es todavia incierto; surgieron como
derivacién de los blogs literarios y es posible que nuevas plataformas les
releven a ellos. No son abundantes los perfiles dedicados de forma exclusiva
a los libros y la lectura, con frecuencia estas teméticas se combinan con otras
como el cine, la musica, la vida personal.

53 Rovira- Collado y

Mateo (2019)

Google Scholar

Estudios de caso.

Usos especificos para el fomento de la lectura en redes sociales comunes
como Facebook, Twitter o Instagram y en redes especificas de lectura como
Goodreads o las espafiolas Entrelectores y Leoteca.

54 Hammoudi (2018)

Google Scholar

Cualitativa. Entrevistas
semiestructuradas y
cuestionarios.

Bookstagram brindd a los lectores adolescentes la oportunidad de aumentar
su placer en la lectura de libre eleccién al exponerlos a una comunidad de
amantes de los libros que estan tan entusiasmados con la lectura como ellos.

55 Ruano (2022)

Google Scholar

Estudios de caso.

Impacto de las redes sociales en el sistema literario

56 Hernan (2020)

Google Scholar

Anélisis y
busqueda/entrevista/anal
isis cualitativo y
cuantitativo.

Actualmente existe una desconexién con lo que el publico espera de las
editoriales y por tanto, una necesidad de establecer un método para que se
puedan hacer las preguntas adecuadas ante cada lanzamiento literario.

57 Nietoy Orquera
(2021)

Google Scholar

Andlisis de medios,
entrevistas

El ambito cultural fue tradicionalmente masculino, y si bien en las Gltimas
décadas se ha notado un avance en materia de género, dista bastante de ser un
espacio libre de desigualdades de este tipo.

58 Cotino (2020)

Google Scholar

Entrevista/

En lo relativo a la demanda, se observa un consumidor activo en entorno
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Autor, afio Base de datos Metodologia Resultados
encuesta online, tanto para adquirir formatos digitales como libros en papel en e-
commerce. En cuanto a la oferta, abandono gradual de las técnicas de
marketing tradicional y adopcion a gran escala del marketing de contenidos y
la publicidad online.

59 Jaakkola (2022b) Google Scholar Estudios de caso. Vision global y andlisis de las resefias de libros en linea.

60 Roig (2020) Google Scholar Cualitativa. Técnica de Los booktubers fomentan la lectura, sea la literatura que sea, aunque hay que
entrevistas y focus ser criticos y saber identificar aquellos influencers literarios que comentan
group. libros con poco criterio.

61 Souto Godoy (2022) Google Scholar Grupo triangular y Falta mucho por hacer en materia de bibliotecas escolares. El quehacer de
entrevista estos lugares esta relacionado no solo con el establecimiento educacional,
semiestructurada sino también con otros sitios de importancia para los jovenes (librerias

locales, redes sociales, etc.), con los cuales hay que colaborar e interactuar.

62 Lé (2018) Google Scholar Estudio de caso En muchos sentidos, Instagram ha sido un método para ensefiar, reeducar y

comunicarse con seguidores, patrocinadores y colegas a través de este nuevo
lenguaje visual. Insta a todos aquellos que trabajan en bibliotecas de
colecciones especiales a utilizar esta herramienta.

62 Nehay Rucha (2018)  Google Scholar Revision teorica Las redes sociales pueden facilitar el funcionamiento eficaz de las

bibliotecas, pero es necesario obtener el apoyo de los organismos pertinentes.
Si se ponen esfuerzos en las bibliotecas se pueden brindar todos los servicios
como alertas, actualizacion, orientacién e incluso apoyo al aprendizaje
colaborativo.

63 Mylapalli (2017) Google Scholar Las bibliotecas estan cambiando radicalmente al utilizar servicios y

tecnologias basados en las TIC.

64 Crowe (2019) Google Scholar Proyecto visual que busca crear relaciones con los personajes de la ficcion

narrativa.

65 Begines (2019) Google Scholar Estudios de caso. La instapoesia es una manifestacion artistica incluida dentro de la corriente

de readaptacion de las formas clésicas a los nuevos medios, compartida en
Instagram por jévenes poetas que tratan temas actuales como el feminismo,
la identidad racial, el amor y la automotivacion y que tiene como objetivo
una franja de lectores constituida por personas activas en redes sociales que
comparten las publicaciones con sus seguidores, consiguiendo expandir su
recepcion. Esté caracterizada por su brevedad, un cuidado disefio visual, uso
de un lenguaje simple e inclusivo y el predominio del verso libre.
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Entrevistas realizadas a Necesidad de que los editores australianos comprendan las caracteristicas,
representantes editoriales  intereses y preferencias de sus lectores potenciales.

australianos de 2020 a

2021.

66 Johanson et al. (2023)  Google Scholar

Fuente: elaboracion propia
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Finalmente, tras evaluar la calidad de los estudios cualitativos
incluidos en el corpus de la revision con la lista de verificacion CASPe
podemos concluir que, en lo relativo al rigor, en el 77,4% de los
estudios analizados se definen claramente los objetivos de la
investigacion y se utilizan métodos de investigacion adecuados para
lograrlos. Respecto a la credibilidad, el 64,52% de los documentos
aclaran la seleccion de participantes y demuestran consistencia entre los
datos recogidos y los resultados, utilizando técnicas de recogida de
datos consecuentes con las preguntas de investigacion. Finalmente, en
el 71% de los documentos se realiz6 un analisis de datos riguroso, se
exponen los resultados de forma concisa y los hallazgos han resultado
relevantes para nuestra investigacion.

Conclusiones y discusién

La plataforma Instagram fue creada en 2010 y TikTok, a finales
de 2016 pero fue en 2020 cuando estuvo disponible para todos los
usuarios. Los resultados de la revision sistematica del uso que
diferentes administradores hacen con la finalidad de generar contenido
sobre la lectura muestran una investigacion reciente y que comparte las
siguientes caracteristicas:

1. Los primeros estudios coinciden con el inicio y el auge de
las redes ya que datan de 2016 y alcanzan el punto maximo en
2020. Por lo tanto, la investigacién ha estado alerta a este
fendmeno ya que inicia la investigacién al mismo tiempo que
las plataformas avanzan.

2. Posiblemente sea una consecuencia de lo anterior el hecho
que un 51,48 % sean publicaciones divulgativas o bien trabajos
academicos. Las primeras estan realizadas por actores del
ecosistema lector, principalmente, editores; las segundas por
estudiantes o por personas que estan iniciando su investigacion
que pueden ser usuarios de estas redes.
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3. Los estudios se concentran en Espafia y EE.UU, tanto como
espacios desde donde se investiga, como de las précticas
analizadas.

Por tanto, estos primeros resultados cuantitativos muestran que
estamos en los inicios de una investigacion que habré que ampliar.

Podemos concluir que los booktokeros y los bookstagrameros
utilizan diferentes rasgos de microcelebridades, practicas performativas
y trabajo relacional para mediar potencialmente en la cultura del libro y
la lectura, tanto con los adolescentes como con los lectores adultos.
Ademas, celebran una vida de lectura, instruyen précticas relacionadas
con ella'y con la propiedad de libros, y habitan un ecosistema a traves
del cual circulan libros e informacion sobre opciones de lectura.

Aunque estudios como Boog (2017) mencionan las criticas al
registro estilistico y comunicativo utilizado en estos espacios, como la
repetitividad en las formas de presentar los libros como un mero objeto
0 instrumento, todos los estudios citados destacan la necesidad de
conocer mejor estas herramientas para optimizar los recursos y mejorar
la promocion de la lectura y de los servicios de los bibliotecarios, la
venta de libros de editoriales y libreros y la comunicacion de la
comunidad lectora.
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